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GELTUNGSBEREICH

Diese Geschilsbedingungan galten 10r Varirige dber die miatweise Libarlassung
won Holelzimmenn zur sowie alle in diesam Zusammenhang Hr den
Kundon ebrachien  weileren  Leishngen  und  Lieferungen  des  Holols
(Hotelautnahmevertrag). Dar Begeill Hotelaulmahmevertrag®™ wmfasst und arsen
folgende Begritfe: Baherbargungs-, Gastaufnahme-, Hotel-, HotelzZimmervertrag.

Dig Untar- odar Weitervarmigtung dar Oberlassanan Zimmer sowia denen Nutzung
u andaren als Beherbergungszwecken beddren der vorherigen Zustimmang des
Holels in Textlorm, wobel § 540 Absatz 1 Satz 2 BGE abbedungen wird, sowil der
Kunde nichl Verbraucher ist.

Aligemaing Geschilisbedingungen des Kunden finden nur Amvendung, wenn digs
worhar ausdricklich vereinbart wurde.

VERTRAGSABSCHLUSS, -PARTHER, VERJAHRUNG

Vartragspartner sind das Hotel und der Kunde. Der Verirag kommi durch die
Annahme des Anlrags des Kunden durch das Hotel zustande. Dem Hotel steht es
tred, din Zimmarbuchung in Texttorm zu bestatigen

Alle Anspriche gegen das Hotel verjdhren grundsiiziich in einem Jahr ab dem

umzidloﬂ Verjihrungsbegann, Dies gill nicht bai Schadensersatzansprichan und
sonstigen Ansprlchen, sofern letziere aul einer wvossdtzlichen oder grob

lahrl-!mlnan Philchiverietzung des Hotets beruhen.

LESTURGEN, PREISE, ZAHLUMNG, AUFRECHNUNG

Das Hotel ist verpllichiet, die vom Kunden gebuchlen Zimmer bereitzuhadlen und
die verainbarten Leistungen zu erbringan,

Der Kunde st verpllichiet, de fie die Zimmeribedassung und die von ihm in
Anspruch ganommaenan wailaran Leistungen wereinbarien bzw, geltenden Praisa
des Hotels zu zahlen. Dhes gilt auch fir vom Kunden direki oder dber das Hotel
beauliragte Leistungen, die durch Dritte erbracht und vom Holel verausiagt wardan

Die wereinbarien Preise versiehen sich einschlieBlich der mum ZFeitpunki des
Vertragsschlusses gellenden Steuern und lokalen Abgaben, Micht enthalien sind
lokala Abgaben, die nach dem jeweiligen Kommunalrechl vem Gast selbst
geschuldet sind, wig zum Beispsel Kurtaxe.

Bai Anderung der gesetziichen Umsalzstousr odor dor Mewsintihrung, Andarung
odar Abschaffung lokaler Abgaben auw! den Leistungsgegensiand nach
Vertragsschiuss werden die Preise entsprechend angepasst, Bei Vertragen mit
Varbrauchem gill dieses nur, wann der Zeitraum zwischen Verragsabschiuss und
Vertragserfdlung vier Monale dberschreitel

Das Hotel kann saing  Justimmung e einer vom  Kunden gowinschlen
nachiréglichen Vemingerung der Anzahl der gebuchien Zimmer, der Leisiung des
Holels oder der Autemhallsdaver des Kunden davon abhlingsg machen, dass sich
dar Preds fir die Zimmear und'oder filr die sonstigen Leistungen des Hotels arbihi.

Rechnungen des Hotels ohne Falligheitsdatum sind binnen zehn Tagen ab Zugang
dar Rechnung ohne Abzug zahibar, Das Hotel kann dse unwerzigliche Zahlung
falliger Fordemungen jederzeit vom Kunden werlangen. Bel Zahlungswerzug des
Kunden gelien die wset:llﬁm Regelungen, Dem Hotel Bleibl der Machweis eines
hiheren Schadens vorbehalte

Das Hotel st berechiigt, ban Wenragsschiuss vom Kunden eine angemessens
Vorauszahlung oder Sicharhaitsheistung, zurn  Beispied in Form  einer
Kreditkartiengarantie, zu verdangen. Die HBhe der Vorauszahlung und die
Zahlungsterming  kbnnen im  Vedrag in Temform  vereinbar  werden. Bed
Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistungen fir Pauschalreisen bleiben die
geseiziichen Bestimmungen unberlhe. Bel Zahlungsverzug des Kunden geiten die
geselziichan Regalungen,

in begrindeien Fallen, zwm Beispiel Zahlungsrickstand des Kunden oder
Erweitorung  des Verragsumfanges. ist das Hotel berechligh, auch nach
Vaertragsschluss bis zu Beginn des Aufenthaltes eine Vorauszahlung oder
Sicherhedisleistung im Sinng vorstehender Zitler 3.6 oder eing Anhebung der im
Vartrag wverginbarten Vorauszahhmg oder Sicherheilslaisiung bis zur vallan
verginbarten Vergltung zu verlangan.

Das Hotel ist ferner berechligh, zu Beginn und wihrend des Aufenthalles wom
Kunden eine angemessene Vorauszahlung oder Sicherheilslelstung im  Sinne
vorstehender Zilter 3.6 10r bestehenda und kinftige F aus dem Verirag
u verdangen, soweil eing soiche nich! bereits gemanl wvorstehendar Ziffer 3.6
undipder Ziffer 3.7 gelelstel wurde,

Der Wunde kann nur mil einer unstredligen oder rechiskraftigen Forderung
pegendber einer Fordemnung des Hotels aufrechnen oder wemechnen,

ROCKTRITT DES KUNDEN [ABBESTELLUNG, STORNERUNG Y
MUCHTINANSPRUCHMAHME DER LESSTUNGEN DES HOTELS (No Swow)

Ein Rickirtt des Kunden von dem mil dem Holel geschlossenen Verrag is! nur
miglich, wenn ain Rdckiritsrechl im Verrag avsdricklich vereinbart wurde, ein
sonstiges gesetzliches Rickiritisrecht besteht oder wenn das Holel der
Vortragsaufebung  ausdricklich  zustimmt.  Die  Vorsinbarung  eines
Rilckiritisrechies sowie die atwaige Zustimmung zu einer Vertragsaufhebung sollen
jeweils in Textform adolgen.

Sobern zwischen dam Holel und dem Kunden ein Termin zum kostenfreien Aokt
wom Vertrag veresnban wuede, kann der Kunde bés dahin vem Verlrag rurickireten,
ohne Zahlungs- oder Schadensersatzanspriche des Holels auszuldsen Das
Richritisrecht des Kunden edischi, wann er nicht bis zum vereinbarten Termin sein
Recht zum REckiritt gegenidber dem Hotel ausibl.

Ist ein Richirittsrecht nicht wereinbart oder bereils edoschen, besteld auch kein
geselziches Rdcktrtts. oder Kindigungsrecht und stimmi das Hotel einer
Vertragsaufhebung nicht zu, behdlt das Hotel den aul die vereinbarte
Vergltung trotz Nichtinanspruchnahme der Leistung, Das Hotel hat die Elnnaﬂman
aus anderweiliger Vermielung der Zimmer sowig it ersparion

anzurachnen. Werden dée Zimmer nicht anderwedtig wermielet, so kann das Hulal
den Abrug lor eesparte Aulwendungen pauschalieran, Der Kunde st in diesem Fall
vorpllichtel, mindastans 0% des vertraglich vareinbarten Preises 10r Ubemachiung
mil oder ohne Frohstck sowie e Pauschalarrangements mit Fremdledsiungsen,
T0% Her Halbpensiong- und 80% fir Vollpansionsarrangemams Tu zahlen, Deeny
Kunden steht der Nachweis Irei, dass der vorgenannte Anspruch nicht oder nicht in
der gelorderten Hohe entstanden ist,
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ROcKTRITT DES HOTELS

Sofern vereinban wwde, dass der Kunde innerhalb emer bestmmien Frist
kostentrai vom Vertrag nwilicktrelen kann, isi das Hodel in diesem Zeitrawm
seinerseits berechtigl, vom Verrag zuriickzutrelen, wenn Anlragen anderer Kunden
nach den veriraglich gebuchion Zimmermn voriegen und dor Kunde aul Rickirage
des Holels mit angemessened Frisiseizung auwl sein Rechl zum Rickiritt nichi
verzichiat,

Wird eine gemdld Ziffer 3.6 undioder Zitfer 3.7 wereinbarte oder wverlangle

Vorauszahlung oder Sicherheftsleistung auch nach Verstreichen einer vom Hotel

geselzien angemessenen Machlrist nichl geleistet, so ist das Holel ebenfalls zum

Rilchiritt vom Vertrag berechligt.

Fernis ist das Hotel berechtigl, aus sachlich gerechilorigiem Grund vam Vertrag

aullerordentlich zurlckzutretan, insbesondere falls

« Hihare Gewall oder andere vom Holel nicht zu verrolende Umstinde dio
Erfililung des Vertrages unmdglich machen;

= Zmmer oder Raume schuldhalt unber irrefihrender oder falscher Angabe oder
Verschweigen wesentficher Tatsachen gebucht werden; weasentlich kann dabei
dig Identiat des Kunden, die Zahlungstahigkeit oder der Aufenthaliszweck sein;

« das Hotel begrindaten Anlass zu der Annahme hal, dass die Inanspruchnahme
der Leistung den relbungsiosen Geschiftsbetrieb, die Sicherheil oder das
Ansehon des Hotels in der Oenlichiedt gofahrden kann, ohne dass dies dem
Hesrschatis- baw. Organisationsbereich des Hotels zuzurechnen ist;

= der Zweck brw, der Anlass des Aulenthalies geselzeswidng ist

ein Verstofl gegen oben genannie Zitffer 1.2 vorliegl.

Dar barechtigte Adckidn das Holels begrindel keinen Anspruch des Kunden au

Schadensersatz.

ZIMMERBEREITSTELLUNG, ~UBERGABE UKD -RUCKGABE

Der Kunde erwirbt keinen Anspruch aul die Beredstellung bestimmier Zimmear,
sownil dioses nicht ausdricklich verginbart wurde,

Gebuchie Zimmer stehen dam Kundan ab 15:00 Uhe des vereinbarten Anreiselages
zur Verligung, Der Kunde hat keingn Anspruch aul irihene Bergitstellung,

Am vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer dem Holel spitestens wm 12:00 Uhr
geraumt zur Vertigung zu stellen, Danach kann das Hotel aulgrund der versplteten
Raumung des Zimmers lir dessen verragsdbarschraitende Netzung bis 18:00 Ubr
50% des wollen Logispreises (Listenpreises) in Rechnung stellen, ab 18:00 Ubr
90%. Vertraghche Anspriche des Kunden werden hierdurch nicht begrindet. ihm
staht @5 Irei nachzuweisan, dass dem Holel kein oder ein wasendlich réedngerer
Angpruch aul Mutzungsentgell enisiandan ist,

HaFTusa DES HOTELS

Das Hotel hahet i0r von ihm zu veriretende Schiden aus der Vesietzung des
Lebons, des Kérpers oder der Gesundheit, Weiterhin haftel es 10r sonstige
Schiden, die aul einer vorsatzlichen oder grob fahrissigen Pllichiveretzung des
Holels beriehungsweise aul einer vorsédtzlichen oder fahriissigen Vedelzung von
verragstypischen Pllichien des Hotels baruben, Einer Pllichtveretoung des Holals
sieht die eines gesetzichen Vertreters oder ErflSlungsgehilfen gleich
Weitergehende Schadensersatzanspriche sind, sowedl in diesor Zilor 7 nicht
andenweitig geregell, ausgeschlossen. Sollen SiGrungen oder Mangel an den
Leisiungen des Hotels auftraten, wird das Hotel bel Kenninis oder aul urverzigliche
Rige des Kunden bemdht soin, [ir Abhillo zu sorgen. Der Kunde st varpfichier,
das (hm Zumutbare beizutragen, um die Sibmung zu behaben wnd einen mdglichen
Schaden gering zu halten,

Fir eingetrachte Sachen hafiet das Holel dem Kunden nach den gesetzlichen
Bestimmungen, Das Hotel emplichit die Nultzung des Holel- oder Zimmersates.
Sobern der Gast Geld, Wertpapiene und Kosibarkeiten mil ainerm Werl von mahe als
800 Ewo oder sonstige Sachen mil elnem Wer wvon mehr als 3.500 Euro
ginzubringon winschi, bedard dies einer gesondenion Aulbewahumngsversinbarung
mil dem Holel

Soweil dem Kunden ein Steliplatz in der Holelgarage oder aul dem Hotelparkplatz,
auch gegen Enigedl, mw Verllgung gestel wird, kommi dadurch kein
Verwahnmgsvertrag zustande. Bel Abhandenkommen oder Baschidigung aul dem
Hotolgrundsiick abgestellter oder rangiener Krafitatezeuge und deren inhalte hatiet
das Hotal nur nach Maligabe der vorstehendan Zither 7.1, Satze 1 bis 4.

Waeckaulirige warden vom Hotel mit grofier Songlalt ausgeldh.

Machrichten, Post wnd Warensendungen fir die Gaste werden mil Sorglalt
behandelt. Das Hotel Gbermimmt die Zusieliung, Aufbewahrung und — aul Wunsch -
gogen Emgall die Machsendung derselben. Das Hotel haltel hierbei nur nach
MafBgabe der vorstehendan Ziffer 7.1, Sitza 1 bis 4.

SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Anderungen und Erginzungen des Vertrages, der Antragsannahme oder dieser
Aligemainon  Geschalsbedingungon  sollen in  Textform  edolgen, Einseitige
Anderungen oder Ergnzungen durch den Kunden sind umwirksam.

Erfiflungs- und Zahlungsort sowie ausschiieflicher Gerichisstand — auch 10
Scheck- und Wechselsiraitigheitan = ist im kaufmannischen Werkehr Magdeburg.
Solern ein Verragsparner die Voraussetzung des § 38 Absatz 2 ZPO eddllt und
keangn allgameinen Gerichisstand im Inland hat, gift als Gerchisstand Magdeburg.
Es gl deuisches Rech. Dée Anwendung des UN-Kaufrechts und des
Kollesiongrechis it ausgoeschiosson,

Sollen einzeine Bastimmungen dieser Allgemeinen Geschafisbedingungen
urmwitksam oder nichlig sein oder warden, 5o wind dadurch die Wirksambest der
dbrigen Bestimmungen nichi berihd. Im i gelten die gesetziichen
Vorschrifien.
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